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LE CENTRE DE FORMATION VELUX FORME
DES EXPERTS DE LU'ENTREE DE LUMIERE
PAR LE TOIT DEPUIS 25 ANS

Imauguré en 1943, le centre de formation de VELUX France forme chagque année des professionnels
a la pose et a la vente de produits VELUX. Il a su s'adapter aux évolutions du métier et aux besoins de
gses stagiaires sur plus de deux décennies, pour accompagner les entreprises du batiment dans le
développement de leurs pratigues d'installation comme de leurs activités commerciales.

ENVIRON 15 500 PERSONNES FORMEES EN 25 ANS

A sa création, le centre de formation VELUX France avait pour vocation de former, & travers un stage
unigue de 2 jours, les clients de I'entreprise, principalement des entreprises de la toiture {couveriure,
charpente ou menuiserie). Les deux jours &taient principalement consacrés aux techniques de pose et &
la connaissance approfondie de 'ensemble de la gamme, les fenétres comme |es équipements ainsi qu'a
la démystification des produits motorisés VELUX (gui confrairement aux idées regues, ne demandent pas
de compétences d'électricien).

De 300 personnes formées par an au départ, le nombre a trés vite doublé, aujourd'hui prés de 1000
stagiaires passent annuellement par le centre de formation VELUX pour découvrir ou entretenir
leurs connaissances des produits de la marque.

Les premiéres années du centre, les distributeurs et leurs vendeurs venaient également se familiariser
avec la gamme de produits WELUX. Ce gui est maintenant réalisé en région par les équipes
commerciales.

PRESCRIPTEURS DE LA LUMIERE NATURELLE
ET ARTISANS DU BIEN-ETRE

Au fil du temps, 'offre de formation s'est étoffée, en fonction de "évolution de la gamme VELUX, de
I'émergence de nouvelles professions [(comme |es aménageurs de combles et des entreprises
spécialisées dans |es siores et les fermetures) mais également des attenies du marché.

Al-deld de développer leurs compétences pour garantir une installation des produits VELUX dans les
régles de I'art et pérenne [« savoir poser »), le centre de formation accompagne aujourd'hui ses stagiaires
a devenir des prescripteurs de ['entrée de lumiére naturelle (« savoir vendre =). La formation dispensée
les prépare a répondre aux attentes des particuliers en termes de confort de vie, en leur donnant
tous les atouts pour prescrire la bonne entrée de lumiére, qui fera des piéces sous les toits les
pléces les plus agréables de |a maison.

UNE RELATION GAGNANT-GAGNANT
POUR DYNAMISER LE MARCHE

Les entreprises ayant participé aux stages « Installateur Conseil » peuvent s'identifier comme
partenaires de la marque VELLUX. Cette démarche permet de fidéliser les artisans et leur garantit une
caution de qualité auprés de leurs clients.

Pour VELLX, elles constituent un vivier d'experts et fidéles que ['entreprise peut recommander en toute
confiance 4 des particuliers gui recherchent un installateur qualifié, afin de leur offrir le meilleur service
possiple.

Découvrez le Centre de Formation VELUX en vidéo:

Les stages proposent des contenus alternant théorie et pratique en mode participatif, & travers des
etudes de cas concrets et des quizz sur tablette tactile. Le centre de formation posséde un espace
théorigue et un espace atelier doté de 8 maguettes en charpente, 4 échelle 1. permettant chacuns
Iinstallation des solutions produits et de leurs éguipements en lien avec différents matériaux de
couveriure {tuiles, ardoises).

Les sessions dispensées par le centre de formation VELUX sont éligibles au titre de la formation
continue,

Le centre de formation de VELUX France a obtenu la qualification CERTIBAT en 2015 et est
devenu le seul centre de formation certifié pour la pose de fenétres de toit.

Téléchargez les visuels
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